MODELO DE RECLAMACIÓN GENÉRICA
D./D.ª …………………………………………	D.N.I: ……………. 
Domicilio: ……………………………………	Población: ……………………..
Provincia: …………………………………..	 C.P: ………	 Teléfono:……………

Estimado/a [nombre del destinatario],
Por medio de la presente, me dirijo a usted para presentar una reclamación por [motivo de la reclamación].
El hecho concreto que me lleva a presentar esta reclamación es [explicación detallada del hecho o problema que ha ocurrido]. Este hecho ha ocasionado [indicar los daños o perjuicios sufridos].
Espero que, a la mayor brevedad posible, se me informe de las medidas que se adopten para solucionar esta situación y se me indique el plazo en el que se espera resolverla.
Agradezco de antemano su atención a esta cuestión y quedo a su disposición para cualquier aclaración o información adicional que pueda necesitar.
Atentamente,
[Nombre del remitente y Firma]
